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TAM FİNANS FAKTORİNG ANONİM ŞİRKETİ 

TÜRKİYE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORLAMA STANDARTLARI KAPSAMINDA 

SUNULAN BİLGİLER HAKKINDA BAĞIMSIZ DENETÇİNİN SINIRLI GÜVENCE RAPORU 

 

Tam Finans Faktoring A.Ş. Genel Kurulu’na, 

 

Tam Finans Faktoring A.Ş.’nin (“Şirket”) 31 Aralık 2024 tarihinde sona eren yıla ait Türkiye 

Sürdürülebilirlik Raporlama Standartları 1 “Sürdürülebilirlikle İlgili Finansal Bilgilerin Açıklanmasına 

İlişkin Genel Hükümler” ve Türkiye Sürdürülebilirlik Raporlama Standartları 2 “İklimle İlgili 

Açıklamalar”a uygun olarak sunulan bilgiler (“Sürdürülebilirlik Bilgileri”) hakkında sınırlı güvence 

denetimini üstlendik.  

 

Güvence denetimimiz, önceki dönemlere ilişkin bilgileri ve Sürdürülebilirlik Bilgileri ile ilişkilendirilen 

diğer bilgileri (herhangi bir resim, ses dosyası, internet sitesi bağlantıları veya yerleştirilen videolar dâhil) 

kapsamamaktadır. 

 

Sınırlı Güvence Sonucu  

 

“Güvence sonucuna dayanak olarak yürütülen çalışmanın özeti” başlığı altında açıklanan şekilde 

gerçekleştirdiğimiz prosedürlere ve elde ettiğimiz kanıtlara dayanarak, Şirket’in 31 Aralık 2024 tarihinde 

sona eren yıla ait Sürdürülebilirlik Bilgileri’nin, tüm önemli yönleriyle Kamu Gözetimi Muhasebe ve 

Denetim Standartları Kurumu (‘’KGK’’) tarafından 29 Aralık 2023 tarihli ve 32414(M) sayılı Resmî 

Gazete’de yayımlanan Türkiye Sürdürülebilirlik Raporlama Standartları (“TSRS”)’na göre hazırlanmadığı 

kanaatine varmamıza sebep olan herhangi bir husus dikkatimizi çekmemiştir. Önceki dönemlere ilişkin 

bilgiler hakkında bir güvence sonucu açıklamamaktayız.  

 

Sürdürülebilirlik Bilgileri’nin Hazırlanmasında Yapısal Kısıtlamalar 

 

Sürdürülebilirlik Bilgileri, 22 ila 24 nolu sayfalar arasında yer verilmiş olan “Metriklere ilişkin Hesaplama 

Esasları” başlığı altında açıklandığı üzere, bilimsel ve ekonomik bilgi eksikliklerinden kaynaklanan yapısal 

belirsizliklere maruz kalmaktadır. Sera gazı emisyonlarının hesaplanmasında bilimsel bilginin yetersizliği 

belirsizliğe yol açmaktadır. Ayrıca, gelecekteki muhtemel fiziksel ve geçiş dönemi iklim risklerinin olasılığı, 

zamanlaması ve etkilerine ilişkin veri eksikliği nedeniyle, Sürdürülebilirlik Bilgileri iklimle ilgili 

senaryolara dayalı belirsizlikler içermektedir. 

http://www.pwc.com.tr/


 

 

Yönetimin ve Üst Yönetimden Sorumlu Olanların Sürdürülebilirlik Bilgileri’ne İlişkin 

Sorumlulukları 

 

Şirket Yönetimi aşağıdakilerden sorumludur:  

• Sürdürülebilirlik Bilgileri’nin Türkiye Sürdürülebilirlik Raporlama Standartları esaslarına uygun 

olarak hazırlanması;  

• Hata veya hile kaynaklı önemli yanlışlıklar içermeyen Sürdürülebilirlik Bilgileri’nin hazırlanmasıyla 

ilgili iç kontrolün tasarlanması, uygulanması ve sürdürülmesi; 

• İlaveten Şirket Yönetimi uygun sürdürülebilirlik raporlama yöntemlerinin seçimi ve uygulanması ile 

koşullara uygun makul varsayımlar ve tahminler yapılmasından da sorumludur. 

 

Üst Yönetimden Sorumlu olanlar, Şirket’in sürdürülebilirlik raporlama sürecinin gözetiminden 

sorumludur. 

 

Bağımsız Denetçinin Sürdürülebilirlik Bilgilerinin Sınırlı Güvence Denetimine İlişkin 

Sorumlulukları 

 

Aşağıdaki hususlardan sorumluyuz:  

 

• Sürdürülebilirlik Bilgileri’nin hata veya hile kaynaklı önemli yanlışlıklar içerip içermediği hakkında 

sınırlı bir güvence elde etmek için güvence çalışmasını planlamak ve yürütmek;  

• Elde ettiğimiz kanıtlara ve uyguladığımız prosedürlere dayanarak bağımsız bir sonuca ulaşmak ve  

• Şirket yönetimine ulaştığımız sonucu bildirmek.  

• Şirket’in iç kontrolünün etkinliği hakkında bir güvence sonucu bildirmek amacıyla değil ama iç 

kontrol yapısını anlamak ve sürdürülebilirlik bilgilerinin hata ve hile kaynaklı önemli yanlışlık 

risklerini tanımlamak ve değerlendirmek amacıyla risk değerlendirme prosedürleri yerine 

getirilmiştir. 

• Sürdürülebilirlik Bilgileri’nin önemli yanlışlık içerebilecek alanları belirlemek ve bu alanlara yönelik 

prosedürler tasarlanmış ve uygulanmıştır. Hile; muvazaalı işlemler, sahtekârlık, işlemlerin kasıtlı 

olarak kayda geçirilmemesi veya denetçiye kasten gerçeğe aykırı beyanlarda bulunulması veya iç 

kontrolün ihlali gibi konuları içerebilmesi sebebiyle hile kaynaklı önemli bir yanlışlığı tespit 

edememe riski, hata kaynaklı önemli bir yanlışlığı tespit edememe riskinden daha yüksektir. 

 

Yanlışlıklar hata veya hile kaynaklı olabilir. Yanlışlıkların, tek başına veya toplu olarak, Sürdürülebilirlik 

Bilgileri kullanıcılarının buna istinaden alacakları ekonomik kararları etkilemesi makul ölçüde 

bekleniyorsa bu yanlışlıklar önemli olarak kabul edilir. 

 

Yönetim tarafından hazırlanan Sürdürülebilirlik Bilgileri hakkında bağımsız bir sonuç bildirmekle 

sorumlu olduğumuz için, bağımsızlığımızın tehlikeye girmemesi adına Sürdürülebilirlik Bilgileri’nin 

hazırlanma sürecine dâhil olmamıza izin verilmemektedir.  



 

 

Mesleki Standartların Uygulanması . 
 
KGK tarafından yayımlanan Güvence Denetimi Standardı 3000 “Tarihi Finansal Bilgilerin Bağımsız 
Denetimi veya Sınırlı Bağımsız Denetimi Dışındaki Diğer Güvence Denetimleri” ve Sürdürülebilirlik 
Bilgileri’nde yer alan sera gazı emisyonlarına ilişkin olarak Güvence Denetimi Standardı 3410 “Sera Gazı 
Beyanlarına İlişkin Güvence Denetimleri” ne uygun olarak sınırlı güvence denetimini gerçekleştirdik. 
 
Bağımsızlık ve Kalite Yönetimi  
 
KGK tarafından yayımlanan ve dürüstlük, tarafsızlık, mesleki yeterlik ve özen, sır saklama ve mesleğe 
uygun davranış temel ilkeleri üzerine bina edilmiş olan Bağımsız Denetçiler İçin Etik Kurallar’daki 
(Bağımsızlık Standartları Dâhil) (Etik Kurallar) bağımsızlık hükümlerine ve diğer etik hükümlere uygun 
davranmış bulunmaktayız. Şirketimiz, Kalite Yönetim Standardı 1 hükümlerini uygulamakta ve bu 
doğrultuda etik hükümler, mesleki standartlar ve geçerli mevzuat hükümlerine uygunluk konusunda yazılı 
politika ve prosedürler dâhil, kapsamlı bir kalite yönetim sistemi sürdürmektedir. Çalışmalarımız, 
denetçiler ve sürdürülebilirlik ve risk uzmanlarından oluşan bağımsız ve çok disiplinli bir ekip tarafından 
yürütülmüştür. Şirket’in iklim ve sürdürülebilirlikle ilişkili risk ve fırsatlarına yönelik bilgilerin ve 
varsayımların makuliyetini değerlendirmeye yardımcı olmak için uzman ekibimizin çalışmalarını 
kullandık. Verdiğimiz güvence sonucundan tek başımıza sorumluyuz.  
 
Güvence Sonucuna Dayanak Olarak Yürütülen Çalışmanın Özeti  
 
Sürdürülebilirlik Bilgileri’nde önemli yanlışlıkların ortaya çıkma olasılığının yüksek olduğunu 
belirlediğimiz alanları ele almak için çalışmalarımızı planlamamız ve yerine getirmemiz gerekmektedir.  
 
Uyguladığımız prosedürler mesleki muhakememize dayanır. Sürdürülebilirlik Bilgileri’ne ilişkin sınırlı 
güvence denetimini yürütürken:  
 

• Şirket’in anahtar konumdaki kıdemli personeli ile raporlama dönemine ait Sürdürülebilirlik 
Bilgileri’nin elde edilmesi için uygulamada olan süreçleri anlamak için görüşmeler yapılmış;  

• Sürdürülebilirlik ile ilgili bilgileri değerlendirmek ve incelemek için Şirket’in iç dokümantasyonu 
kullanılmış;  

• Sürdürülebilirlik ile ilgili bilgilerin açıklanmasının ve sunumunun değerlendirilmesi 
gerçekleştirilmiştir. 

• Sorgulamalar yoluyla, Sürdürülebilirlik Bilgileri’nin hazırlanmasıyla ilgili Şirket’in kontrol çevresi ve 
bilgi sistemleri konusunda kanaat edinilmiştir. Ancak, belirli kontrol faaliyetlerinin tasarımı 
değerlendirilmemiş, bunların uygulanmasıyla ilgili kanıt elde edilmemiş ve işleyiş etkinlikleri test 
edilmemiştir.  

• Şirket’in tahmin geliştirme yöntemlerinin uygun olup olmadığı ve tutarlı bir şekilde uygulanıp 
uygulanmadığı değerlendirilmiştir. Ancak prosedürlerimiz, tahminlerin dayandığı verilerin test 
edilmesini veya Şirket’in tahminlerini değerlendirmek için kendi tahminlerimizin geliştirilmesini 
içermemektedir.  

• Şirket’in sürdürülebilirlik raporlama süreçleriyle birlikte finansal olarak önemli olduğu tespit edilen 
risk ve fırsatların belirlenmesine ilişkin süreçler anlaşılmıştır. 

  



 

 

Sınırlı güvence denetiminde uygulanan prosedürler, nitelik ve zamanlama açısından makul güvence 

denetiminden farklıdır ve kapsamı daha dardır. Sonuç olarak, sınırlı güvence denetimi sonucunda 

sağlanan güvence seviyesi, makul güvence denetimi yürütülmüş olsaydı elde edilecek güvence 

seviyesinden önemli ölçüde daha düşüktür.  

 

 

PwC Bağımsız Denetim ve 

Serbest Muhasebeci Mali Müşavirlik A.Ş. 

 

 

 

 

Didem Demer Kaya, SMMM 

Sorumlu Denetçi 

 

İstanbul, 11 Ağustos 2025 
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SORUMLULUK BEYANI 

 

2024 YILI TSRS UYUMLU SÜRDÜRÜLEBİRLİK RAPORUNA İLİŞKİN SORUMLULUK 

BEYANI 

 

Tam Finans Faktoring AŞ’nin (“Şirket”) 31 Aralık 2024 tarihinde sona eren yıla ait 2024 yılı TSRS 

Uyumlu Sürdürülebilirlik Raporu, Kamu Gözetimi Muhasebe ve Denetim Standartları Kurumu 

(‘’KGK’’) tarafından 29 Aralık 2023 tarihli ve 32414(M) sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Türkiye 

Sürdürülebilirlik Raporlama Standartları (“TSRS”)’na göre hazırlanmış olup, önemli konularda gerçeğe 

aykırı bir açıklama veya herhangi bir eksiklik içermemekte ve Şirket’in sürdürülebilirlik faaliyetleri 

hakkında gerçeği doğru biçimde yansıtmaktadır. 
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1. ŞİRKET HAKKINDA 

Tam Finans Faktoring Anonim Şirketi (“Şirket”) 21 Kasım 2011 tarihinde faktoring işlemlerini yapmak 

üzere kurulmuş olup 4 Haziran 2012 tarihinde faaliyete başlamıştır. Şirket’in faaliyet alanı olan faktoring, 

üretici, dağıtıcı ve hizmet şirketlerine ait ticari alacakların, aracı bir kuruluşa (faktör) satılmasını içeren bir 

finansman yöntemi olup, bu yöntemde faktör bir komisyon karşılığında finansman temini, müşteri 

hesaplarının takibi, alacakların tahsilatı ve bunların tahsil edilememe riskini üstlenir. 

Şirket’in ana ortağı Vector Yatırım Holding A.Ş. olup Vector Yatırım Holding A.Ş.’nin ana ortağı ise MNT 

Investments B.V.’dir. 24 Temmuz 2024 tarihinde, Tam Finans Faktoring A.Ş.’nin %100 ortağı olan Vector 

Yatırım Holding A.Ş.’nin hisselerinin tamamı Hollanda menşeili MNT Investments B.V. tarafından devir 

alınmıştır. 

Şirket’in merkezi Fulya Mah. Büyükdere Cad. No:76 Quasar İstanbul Ofis No: 123 Kat:3 Şişli / İstanbul 

adresindedir. Şirket’in bütün faaliyetleri ağırlıklı olarak tek bir coğrafi bölgede (Türkiye), 26 farklı ilde 

olmak üzere 39 şube ile ve tek bir ticari alanda (faktoring) yürütülmektedir. 

 

2. RAPOR HAKKINDA 

 

Bu rapor, Tam Finans Faktoring Anonim Şirketi (“Şirket”) 31 Aralık 2024 tarihinde sona eren yıla ait 12 

aylık bir dönemi kapsamakta olup, ilgili finansal tabloların raporlama dönemi ile uyumludur. 

 

Bu raporda, 31 Aralık 2024 tarihinde sona eren 12 aylık döneme ilişkin; iklimle bağlantılı yönetişim, strateji, 

risk yönetimi, metrikler ve hedeflere dair açıklamalara yer verilmektedir (“Sürdürülebilirlik Bilgileri”). 

Şirket’in bu kapsamdaki açıklamaları; KGK tarafından 29 Aralık 2023 tarihli ve 32414(M) sayılı Resmî 

Gazete’de yayımlanan Türkiye Sürdürülebilirlik Raporlama Standartları (“TSRS”) ile uyumlu şekilde 

hazırlanmıştır.  

 

Sürdürülebilirlik Bilgileri, KGK tarafından yayınlanan Türkiye Sürdürülebilirlik Raporlama Standartları 1 

“Sürdürülebilirlikle İlgili Finansal Bilgilerin Açıklanmasına İlişkin Genel Hükümler” (“TSRS 1”) ve 

Türkiye Sürdürülebilirlik Raporlama Standartları 2 “İklimle İlgili Açıklamalar”a (“TSRS 2”) uygun olarak 

sunulmuştur. 

2.1. Önemlilik Değerlendirmesi 

Bu raporda yer verilen iklimle bağlantılı açıklamalar, TSRS 1 kapsamında tanımlanan finansal önemlilik 

ilkesine göre belirlenmiştir. Önemli olarak değerlendirilen bilgiler, Şirket’in mevcut ve potansiyel 

yatırımcıları ile genel amaçlı finansal tablo kullanıcılarının karar alma süreçlerini makul ölçüde 

etkileyebilecek nitelikteki iklimle ilgili risk ve fırsatlara dayanmaktadır. 
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2. RAPOR HAKKINDA (Devamı) 

2.1. Önemlilik Değerlendirmesi (Devamı) 

Önemlilik değerlendirmesi sürecinde; 

• İklimle bağlantılı mevcut ve potansiyel risk ve fırsatlar, 

• Bu risk ve fırsatlara ilişkin önemli nitelikteki bilgiler, 

• Bu risk ve fırsatların kısa, orta ve uzun vadede finansal durum, finansal performans ve nakit akış 

üzerindeki etkisi, 

• Strateji ve iş modelinde yaratabileceği değişimler göz önünde bulundurulmuştur. 

Hem doğrudan Şirket’in faaliyetlerinden kaynaklanan iklim riskleri ve fırsatları hem de dolaylı olarak değer 

zinciri unsurlarından kaynaklanan risk ve fırsatlar değerlendirmeye tabi tutulmuştur. Faktoring şirketleri, 

şirketin finansal sağlığını ve performansını değerlendirirken vergi öncesi karı dikkate alır. Bu, şirketin ana 

iş kollarının karlılığını görmek için daha anlamlı bir ölçüttür. Bu kapsamda, finansal önemlilik eşiği, 31 

Aralık 2024 tarihi itibarıyla vergi öncesi karın %5’i olarak belirlenmiş olup; bu eşiği aşan tüm etkiler 

finansal olarak önemli kabul edilmiş ve söz konusu etkiler risk ve fırsat tablosuna “yüksek” olarak 

yansıtılmıştır. 

Tam Finans’ın gelecekteki finansal yeterliliğini etkilemesi makul ölçüde beklenebilecek iklim değişikliğiyle 

bağlantılı risk ve fırsatlar, finansal denetim süreci ile uyumlu belirlenen önemlilik seviyeleri doğrultusunda 

raporun temel içeriğini oluşturan Strateji bölümünde paylaşılmaktadır. 

TSRS2 Finansal yeterliliği etkilemesi makul ölçüde beklenemeyecek iklimle ilgili risk ve fırsatlar, rapor 

kapsamına alınmamıştır. 

2.2. Finansal Açıklamalar ile Bağlantılı Bilgiler 

Bu rapor, 1 Ocak – 31 Aralık 2024 tarihleri arasındaki 12 aylık hesap dönemi esas alarak hazırlanmıştır. 

TSRS Uyumlu Sürdürülebilirlik Raporu yıl sonu finansal raporların ayrılmaz bir parçasıdır ve finansal 

raporlarla birlikte okunmalıdır. Türk Ticaret Kanunu’nun 70.maddesi uyarınca yıl sonu finansal tabloların 

TL olarak hazırlanması ve TSRS S1 24.madde uyarınca TSRS Uyumlu Sürdürülebilirlik Raporunda sunum 

para birimi kullanılması gerektiği için, sürdürülebilirlik ile ilgili finansal bilgiler TMS 21 uyarınca Türk 

Lirası cinsinden sunulmuştur. 
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2. RAPOR HAKKINDA (Devamı) 

2.3 Geçiş Muafiyetleri 

TSRS standartları, ilk kez uygulandığı raporlama dönemine özel bazı geçiş kolaylıkları sunmaktadır. Tam 

Finans Faktoring Anonim Şirketi, TSRS 1’de belirtilen E3, E4, E5 ve E6 maddeleri ile TSRS 2’de belirtilen 

C3 ve C4.b maddeleri kapsamında geçiş muafiyetlerinden yararlanmaktadır. 

• TSRS 1 E3: Bir işletmenin, ilk uygulama tarihinden önceki herhangi bir dönem için bu Standartta 

belirtilen açıklamaları sunması zorunlu değildir. Dolayısıyla, bir işletmenin bu Standardı uyguladığı 

ilk yıllık raporlama döneminde karşılaştırmalı bilgileri açıklaması zorunlu değildir. 

• TSRS 1 E4:  Bir işletmenin bu Standardı uyguladığı ilk yıllık raporlama döneminde, işletmenin 

sürdürülebilirlikle ilgili finansal açıklamalarını, ilgili finansal tablolarını yayımladıktan sonra 

raporlamasına izin verilir. 

• TSRS 1 E5: İşletmenin bu Standardı uyguladığı ilk yıllık raporlama döneminde, (TSRS 2 uyarınca) 

yalnızca iklimle ilgili risk ve fırsatlara ilişkin bilgileri açıklamasına ve dolayısıyla bu Standarttaki 

hükümleri, yalnızca iklimle ilgili risk ve fırsatlara ilişkin bilgilerin açıklanmasıyla ilgili olduğu ölçüde 

uygulamasına izin verilir. Bu geçiş muafiyetini kullanması durumunda, işletme bu durumu açıklar. 

• TSRS 1 E6: İşletmenin E5 paragrafındaki geçiş muafiyetini kullanması durumunda: 

a) İşletmenin bu Standardı uyguladığı ilk yıllık raporlama döneminde, iklimle ilgili risk ve fırsatlara 

ilişkin karşılaştırmalı bilgi açıklaması zorunlu değildir (Bkz. E3 paragrafı) ve  

b) İşletmenin bu Standardı uyguladığı ikinci yıllık raporlama döneminde, iklimle ilgili risk ve fırsatlar 

dışında, sürdürülebilirlikle ilgili risk ve fırsatlara ilişkin karşılaştırmalı bilgi açıklaması zorunlu 

değildir. 

• TSRS 2 C3: Bir işletmenin, ilk uygulama tarihinden önceki herhangi bir dönem için bu Standartta 

belirtilen açıklamaları sunması zorunlu değildir. Dolayısıyla, bir işletmenin bu Standardı uyguladığı 

ilk yıllık raporlama döneminde karşılaştırmalı bilgileri açıklaması zorunlu değildir  

• TSRS 2 C4.b: İşletmenin; varlık yönetimi, ticari bankacılık veya sigortacılık faaliyetlerinde 

bulunması durumunda, finanse edilen emisyonlarına ilişkin ilave bilgileri içeren Kapsam 3 sera gazı 

emisyonlarını açıklaması zorunlu değildir. 

2.4. Raporlayan İşletme Sınırları ve Ölçüm Yaklaşımı 

Tam Finans Faktoring Anonim Şirketi, sera gazı emisyonlarının raporlanması için organizasyonel sınırlarını 

belirlerken operasyonel kontrol yaklaşımını kullanmıştır. Operasyonel kontrol, finansal kontrol ve 

özsermaye payı yaklaşımları olmak üzere kapsam ve sınırların belirlenmesinde üç yaklaşımın 

kullanılabilmesine olanak veren Sera Gazı Protokolü: Kurumsal Muhasebe ve Raporlama Standardı (2004) 

doğrultusunda; operasyonel kontrol yaklaşımını seçen Tam Finans Faktoring Anonim Şirketi, kendi 

operasyonel kontrolü altındaki tüm faaliyetlerin emisyonlarını kendi sera gazı envanterine dahil etmektedir. 
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2. RAPOR HAKKINDA (DEVAMI) 

2.5 İş Modeli ve Değer Zinciri (Devamı) 

Tam Finans’ın değer zinciri aşağıdaki şekildedir: 

Yukarı Akış İç Operasyonlar Aşağı Akış 

Hissedarlar Ana Süreçler Müşteriler 

Finansal Ürün Tedarikçileri Risk Değerlendirmesi Keşideciler 

Tedarik Zincirindeki Firmalar İşlem Evraklarının Kontrolü  
Regülatörler Müşteri Onay ve Teklif Süreci  

 Hizmet Teslimi  

 Çeklerin Fiziksel Yönetimi  

 Destek Süreçleri  

 Müşteri İlişkileri Yönetimi  

 İnsan Kaynakları  

 Uyum ve Düzenleme  

 Fonlama Yönetimi  

 Risk İzleme  

YUKARI AKIŞ 

• Tedarikçiler 

• Finansal Ürün Tedarikçileri  

• Regülatörler/Kamu Otoriteleri  

İÇ OPERASYONLAR 

Ana Süreçler 

• Risk Değerlendirmesi: Müşterilerin alacaklarını değerlendirmek için veri kullanılarak risk analizi 

yapılması  

• Müşteri Onayı ve Teklif Süreci: Red veya onay süreci; onay sonrası teklif 

• Hizmet Teslimi: Müşteriye anında nakit akışı sağlama 

• Çeklerin Fiziksel Yönetimi: Nakil, güvenlik gibi fiziksel operasyonların gerçekleştirilmesi 

• Müşteri ve İşlem Evraklarının Kontrolü: Kontroller ve mevzuat uyumu 

• Çekin Tahsilat İşleminin Gerçekleşmesi: Bankalar arası Takas Merkezi aracılığıyla çekin takas 

işleminin vadesinde otomatik olarak gerçekleşmesi 

Destek Süreçleri 

• Müşteri İlişkileri Yönetimi: Müşterilerle güçlü ilişkiler kurma ve sürdürme. Sıcak temas, birebir 

ziyaretler, çekin onayı konusunda bilgilendirme, gibi 

• İnsan Kaynakları: Çalışanlara ve iş ortamına yönelik tüm süreçler 

• Uyum ve Düzenleme: Finansal düzenlemelere, hukuki standartlara ve sektörel uygulamalara uyum 

sağlama 

• Fonlama Yönetimi: Şirketin kendi finansmanını yönetme, dış finansman sağlama, nakit akışını 

yönetme 

• Risk İzleme: Alacak tahsilatı, risk yönetimi vb. süreçler 

AŞAĞI AKIŞ 

• Müşteriler 

• Keşideciler 
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3. YÖNETİŞİM 

Yönetişim bölümü, genel amaçlı finansal rapor kullanıcılarının Tam Finans’ın iklimle ilgili risk ve fırsatları 

izleme, yönetme ve denetleme yöntemlerini tam anlaması amacıyla tasarlanmıştır. Yönetişim yapısı, 

kontrolleri ve prosedürleri bu şeffaflığı sağlamak üzere yapılandırılmıştır. 

3.1 Sürdürülebilirlik Yönetişim Yapısı 

Tam Finans Yönetim Kurulu, şirketin iklim dahil çevresel ve sosyal risk ve fırsatlarının gözetim ve denetim 

sorumluluğunu taşır. Yönetim Kurulu strateji belirleme, büyük ölçekli yatırım kararları ve iş planlarının 

sürdürülebilirlik hedeflerine uygunluğunu onaylama görevini üstlenir, sürdürülebilirlik stratejilerini ve 

politikalarını tayin eder. 

Tam Finans’ın sürdürülebilirlik faaliyetlerinin etkili, kapsamlı ve sürekli olmasını sağlamak amacıyla 

Sürdürülebilirlik Komitesi kurulmasına karar verilmiştir. Yönetim Kurulu, Sürdürülebilirlik Komitesi’ni, 

Şirket’in sürdürülebilirlik politikalarını ve uygulamalarını denetlemek için yetkilendirecektir. İklimle ilgili 

risk ve fırsatların gözetimi dahil sürdürülebilirlik performansını izleme görevi, Sürdürülebilirlik 

Komitesi’ne devredilecektir. Sürdürülebilirlik Komitesi, Şirket’in sürdürülebilirlik faaliyetleri hakkında 

gerekli durumlarda Yönetim Kurulu’na bilgi verecektir.  

Sürdürülebilirlik Komitesi, Şirket’in ekonomik, sosyal ve çevresel sürdürülebilirlik stratejilerini ve 

politikalarını geliştirecek, bu stratejileri ve politikaları Şirket operasyonlarına entegre edecek ve 

sürdürülebilirlik performansının yakından takip edecektir. 

Sürdürülebilirlik Komitesi Üyeleri 

• Genel Müdür – Hakan Karamanlı 

• Mali İşlerden Sorumlu Kıdemli Genel Müdür Yardımcısı – Mete Önol 

• İnsan Kaynaklarından Sorumlu Genel Müdür Yardımcısı – Gülçe Okan 

Sürdürülebilirlik ekibi, Sürdürülebilirlik Komitesi’ne bağlı birimler tarafından temsil edilen üyelerden 

oluşur ve Şirket’in sürdürülebilirlik hedeflerine ulaşmak için bir eylem planı doğrultusunda faaliyetlerini 

sürdürür. 

Sürdürülebilirlik Komitesi ve ekibi, iklim risk ve fırsat verilerini mali işler, analitik, risk yönetimi ve 

operasyon birimlerinden veri akışı ile temin eder. Fiziksel akut risklere yönelik olarak iş sürekliliğinin 

sağlanması, İş Sürekliliği Planı kapsamında, Operasyon Genel Müdür Yardımcısı’nın sorumluluğundadır. 

İklimle ilgili finansal etkilerin belirlenmesi ve raporlanması Mali İşlerden Sorumlu Kıdemli Genel Müdür 

Yardımcısı’nın sorumluluk alanındadır.  

Yıl içerisinde gerçekleştirilen Şirket satınalması sonrasında MNT Investments B.V. sürdürülebilirlik 

ekibiyle beraber çalışılma kararı alınmıştır. Sürdürülebilirlik politika ve prosedürlerinin grup bazında 

değerlendirilmesi için çalışmalar yapılmaktadır. 

Sürdürülebilirlik ekibi, Şirket’in sürdürülebilirlik stratejilerini ve taahhütlerini gözden geçirmek, 

güncellemek ve Sürdürülebilirlik Komitesi'ne önerilerde bulunmakla sorumludur. Sürdürülebilirlik Ekibi, 

sürdürülebilirlik politikalarını geliştirme ve güncelleme çalışmalarını Sürdürülebilirlik Komitesine sunar. 
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3. YÖNETİŞİM (DEVAMI) 

3.1 Sürdürülebilirlik Yönetişim Yapısı (devamı) 

Bu geçiş döneminde Sürdürülebilirlik Ekibi, iklim dahil sürdürülebilirlikle ilgili yapılan çalışmaları, aynı 

zamanda yönetim kurulu üyesi olan genel müdür ve aynı zamanda yönetim kurulu üyesi olan mali işlerden 

sorumlu kıdemli genel müdür yardımcısına iletmekte, kendilerinden gelen geri bildirim doğrultusunda 

hareket etmektedir. Olağanüstü iklim olayları veya düzenleyici değişiklikler halinde Yönetim Kurulu’na 

özel bilgilendirme yapılabilir. 

Sürdürülebilirlik Ekibi içinde oluşturulan alt çalışma grupları, kurumsal yönetim, sosyal sorumluluk, iklim 

ve çevresel konularla ilgili faaliyetleri, belirlenen eylem planlarına uygun olarak gerçekleştirir.  

Komite üyelerinin ve sürdürülebilirlik ekibinin, konularında uzman genel müdür, genel müdür yardımcıları 

ve onların tayin ettiği üyelerden oluşması, iklim dahil sürdürülebilirlikle ilgili risk ve fırsatlara yanıt verecek 

yeterli beceri ve yetkinliklere sahip olmalarını sağlamaktadır.  

İklim risk ve fırsatlarına ilişkin hedefler 2025 yılında belirleneceği için performans değerlendirme sistemine 

dahil değildir. İklimle ilgili hususlarla bağlantılı olarak finansal tablolara alınan üst düzey yönetici ücreti 

bulunmamaktadır. 

Gerekli görülürse sektörel eğitim programları ve danışmanlık hizmetleri aracılığıyla gelişim planları 

oluşturulacaktır. Eğitimler çalışanların bireysel ihtiyaçları gözetilerek İnsan Kaynaklarından Sorumlu Genel 

Müdür Yardımcısı’nın koordinasyonunda hazırlanacaktır. 2025 yılında ilgili politika ve stratejilerin gözden 

geçirilmesi için dış uzman destekli çalışmalar yapılacaktır.  

3.2 Risk Yönetimi ve Ödünleşimler 

Tam Finans’ın Çevresel ve Sosyal Risk Yönetimi Politikası şirketin sürdürülebilirlik politikası, stratejisi ve 

ESG (Çevresel, Sosyal ve Yönetişim) taahhütlerini yansıtmaktadır. 

Yatırımcılar, müşteriler, hissedarlar, düzenleyici ve denetleyici otoriteler ile çalışanlardan, ESG konularına 

yönelik yaklaşıma dair daha fazla şeffaflık talep edilmektedir. Tam Finans, özellikle finansman faaliyetleri 

aracılığıyla topluma da önemli katkılar sağlamak için bu zorluklara yönelik iş uygulamaları benimseyerek, 

bu katkıyı sağlayabileceğini kabul etmektedir. 
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4. STRATEJİ 

4.1. İklimle İlgili Riskler 

Tam Finans’ın iklimle ilgili makul ölçüde finansal etkisi beklenebilecek riskleri aşağıdaki tabloda 

özetlenmektedir. 

 İklimle İlgili Riskler Açıklama Etki Vade Şiddet 

Değer 
zincirindeki 

riskler 

Akut ve 

Kronik 
Fiziksel 

Riskler 

Akut: Sel Nedeniyle 

Oluşacak Su 
Baskınları 

Neticesinde Hizmet 
Kesintisi 

Şubelerde su baskını gibi olaylara 

bağlı fiziksel hasarlar ve enerji 

kesintileri, hizmetlerin geçici olarak 
durmasına neden olabilir. Gelir Kaybı Orta-Uzun Düşük 

Kronik: Çalışan 

Verimliliğinde Düşüş 

Yüksek sıcaklıklar nedeniyle 

çalışanların devamsızlık oranı 
artabilir, mola süreleri uzayabilir ve 

genel verimlilik düşebilir. 

Verimlilik 

Kaybı Orta-Uzun Düşük 

Kronik: Genel 

Giderlerde Artış 

Soğutma sistemlerinin elektrik 

tüketiminde artış, sigorta primlerinin 

yükselmesi ve sistem bakım 
masraflarındaki artış, genel giderleri 

yukarı çekebilir. Maliyet Artışı Orta-Uzun Düşük 

Notlar: 

• Öngörüler için mevcut ve makul çabayla ulaşılabilen tüm verilerden yararlanılmıştır. 

• Senaryo analizlerinde referans yıl olarak 2024 yılı alınmış, risklerin bugünkü finansal ölçeği 

hesaplanmıştır. 

• Tam Finans Faktoring AŞ tarafından belirlenen önemlilik seviyesine göre gelecekteki iklimle ilgili 

fırsatlar değerlendirilmiş ve önemlilik seviyesi altında kaldığı için bu raporda sunulmamıştır. 

• Şirket, yukarıda açıklanan, iklimle bağlantılı risklere ilişkin olarak senaryo analizleri neticesinde 

hesaplamış olduğu şirket üzerinde beklenen finansal etkilerini bu rapor açısından belirlenen 

önemlilik eşik değerinin altında kalması nedeniyle söz konusu risklerin finansal etkileri ile ilgili 

nicel bilgi açıklamamaktadır. 

Tam Finans, Türkiye genelinde faaliyet gösteren, ağırlıklı olarak mikro ve küçük ölçekli KOBİ’lere yönelik 

faktoring hizmetleri sunan bir finans kuruluşudur. Müşteri portföyü yurt içinde faaliyet gösteren ve farklı 

sektörlerden gelen işletmelerden oluşmakta; Şirket’in yurt dışı faaliyetleri veya müşterileri 

bulunmamaktadır. Şirket’in fonlama kaynakları da yalnızca yurt içi bankalardan sağlanmakta olup, yurt dışı 

finansman kuruluşlarına veya sürdürülebilir finans piyasalarına doğrudan bağımlılığı bulunmamaktadır.  

Bu kapsamda, uluslararası düzeyde sıkılaşan iklim regülasyonları, iklim kanunu, yeşil varlık oranı, F-

Gazları regülasyonu veya sınırda karbon düzenlemeleri gibi geçiş riskleri Tam Finans’ın mevcut iş modeli 

üzerinde kısa ve orta vadede önemli bir finansal risk oluşturmamaktadır. Geçiş risklerinin, yapılan 

değerlendirme doğrultusunda bahsedilen operasyonel faaliyetler içerisinde önemli risk oluşturmadığı 

değerlendirilmiştir. 

Bununla birlikte değişen regülasyonlar ve düzenli gözden geçirmeler sonucunda bu durum önümüzdeki 

yıllarda düzenli olarak tekrar değerlendirilecektir. 

4.2. Akut ve Kronik Fiziksel Riskler 

Risklerin Tanımı 

Fırtına, sel, kuraklık, sıcak hava dalgaları gibi olay tabanlı iklim değişikliği riskleri akut, deniz seviyesinde 

artışlar, suya erişimin azalmasına yol açabilecek yağış ve sıcaklıktaki değişiklikler gibi uzun vadeli iklim 

değişikliği riskleri ise kronik olarak tanımlanmaktadır. 

Türkiye küresel ısınmanın, özellikle su kaynaklarının azalması, şiddetli kuraklık ve taşkınların yaşanması, 

orman yangınları ve çölleşme ile bunlara bağlı ekolojik bozulmalar gibi olumsuz yönlerinden etkilenmeye 

başlamıştır. Ülkemizde son dönemde meydana gelen aşırı hava olayları da bunun en önemli göstergesidir. 
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4. STRATEJİ (devamı) 

4.2. Akut ve Kronik Fiziksel Riskler (Devamı) 

Risklerin Tanımı (Devamı) 

IPCC raporlarına göre iklim değişikliğinden en fazla etkilenecek bölgelerden biri Akdeniz Havzası’dır ve 

Türkiye bu bölgede yer almaktadır. Türkiye, bulunduğu konum itibari ile iklim değişikliği kaynaklı 

kuraklık, sel, aşırı hava olayları gibi afetlerden hali hazırda etkilenmekte olup gelecekte de bu afetlere karşı 

Türkiye’nin kırılganlığının artacağı öngörülmektedir.  

2010-2021 yılları arasında Türkiye’de 8.274 meteorolojik afet yaşanmıştır. İlgili dönemde en çok meydana 

gelen üç meteorolojik afet, fırtınalar (%32), şiddetli yağışlar/seller (%30) ve dolu (%17) olmuştur. Buna ek 

olarak, son yıllarda sıklıkla aşırı sıcaklık olayları da görülmektedir. 

2022 yılında 450 adet sel/su baskını, 18 çığ, 859 heyelan yaşanmış ve 13 obruk oluşmuştur. Bu afetler, 

etkilendikleri alanlar ve görülme sıklıkları itibarıyla geniş bir alana yayılmıştır. Bununla birlikte yıllık 

ortalamaların çok üzerinde orman yangını ile karşı karşıya kalınan 2021 yılında Türkiye genelinde 2.793 

adet orman yangını meydana gelmiş, bu yangınlarda 139.503 hektar orman zarar görmüştür. 

Birleşmiş Milletler Asya ve Pasifik Ekonomik ve Sosyal Komisyonu’na (ESCAP) göre Türkiye’de yaşanan 

kuraklık nedeniyle ortaya çıkan zarar GSYH’nın %1,2’si olarak hesaplanmıştır. Yine ESCAP verilerine 

göre iklim değişikliği kaynaklı afetler için yıllık ortalama kayıp GSYH’nin %2,2’sini oluşturmaktadır. Bu 

kayıpların orta (RCP 4.5) ve kötümser (RCP 8.5) senaryolar için ise sırasıyla GSYH’nin %2,8 ve %3,2’si 

olarak gerçekleşeceği hesaplanmaktadır. 
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4. STRATEJİ (devamı) 

4.2. Akut ve Kronik Fiziksel Riskler (Devamı) 

Türkiye jeolojisi, topoğrafyası ve iklim özellikleri nedeniyle afetlerden büyük ölçüde etkilenmekte ve 

konumu itibarıyla yüksek düzeyde risk taşımaktadır. Ülkeyi en çok etkileyen afet türleri başta deprem olmak 

üzere sel, kaya düşmesi, heyelan, çığ ve orman yangınlarıdır. 

4.3 Tam Finans için Riskler 

Fiziksel Risklerin Coğrafik ve Sektörel Dağılımı 

Tam Finans, operasyonlarından kaynaklı risklerini birçok alanda dağıtmış olduğu için genelde yüksek 

dirençliliğe sahiptir. İklim riskleri konusunda bu durum ayrıca analiz edilmiştir: 

a) Coğrafi Dağılım 

Tam Finans 31 Aralık 2024 itibarıyla 26 farklı ilde 39 şubeye sahiptir. Çalışanların yarısı, genel müdürlük 

binasın İstanbul’da olması nedeniyle Marmara bölgesindedir. Kalan yarısı ise diğer coğrafi bölgelere 

dağılmıştır. Dolayısıyla coğrafik açıdan risk, ülke geneline yayılmıştır. Akut risklere karşı uygulamaların 

tüm şirketi ve çalışanlarını kapsayacak şekilde geliştirilmesi gerekmektedir. 

No Şubelerin Dağılımı – 31 Aralık 2024 
1 Adana 

2 Antalya 

3 Aydın 

4 Balıkesir 

5 Beşevler (Bursa) 

6 Beylikdüzü (İstanbul) 

7 Bodrum (Muğla) 

8 Çiğli (İzmir) 

9 Çorlu (Tekirdağ) 

10 Çorum 

11 Denizli 

12 Diyarbakır 

13 Dudullu (İstanbul) 

14 Eskişehir 

15 Gaziantep 

16 Gebze (Kocaeli) 

17 Güngören (İstanbul) 

18 İkitelli (İstanbul) 

19 İskenderun (Hatay) 

20 İvedik (Ankara) 

21 İzmir Sanayi (İzmir) 

22 İzmit (Kocaeli) 

23 Kağıthane (İstanbul) 

24 Karabağlar (İzmir) 

25 Kayseri 

26 Kazım Karabekir (Ankara) 

27 Konya 

28 Malatya 

29 Manisa 

30 Mercan (İstanbul) 

31 Mersin 

32 Ostim (Ankara) 

33 Pendik (İstanbul) 

34 Sakarya 

35 Samsun 

36 Şanlıurfa 

37 Topçular (İstanbul) 

38 Trabzon 

39 Yıldırım (Bursa) 

 Genel Müdürlük (İstanbul) 
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4. STRATEJİ (devamı) 

4.3. Tam Finans için Riskler (Devamı) 

a) Coğrafi Dağılım (devamı) 

Bölgelere Göre Çalışan Sayıları  2024 

Marmara 451 

Ege 96 

İç Anadolu 93 

Akdeniz 73 

Karadeniz 49 

Doğu Anadolu 9 

Güneydoğu Anadolu 36 

Toplam  807 

b) Sektörel Dağılım 

Tam Finans müşterilerinin 2024 itibarıyla sektörel dağılımı aşağıda paylaşılmaktadır. 

Sektör Müşteri Dağılımı % 

Hizmet 19% 

İnşaat 15% 

Gıda 8% 

Metal ve Metal Ürünleri 7% 

Ormancılık ve Orman Ürünleri 6% 

Tekstil 6% 

Taşımacılık 7% 

Diğer 6% 

Tarım ve Hayvancılık 4% 

Mekanik ve Makine Ekipmanları 4% 

Elektrikli, Optik ve Tıbbi Ürünler 4% 

Taşıma Araçları ve Alt Sektörü 4% 

Taş ve Toprak Ürünleri 3% 

Plastik ve Plastik Mamulleri 3% 

Kimya ve Kimyasal Ürünler 2% 

Kağıt ve Kağıt Ürünleri 1% 

Enerji 1% 

Toplam 100% 

Fiziksel Risklerin Etkileri 

Faktoring alacakları portföyünün bilanço vadesinin 50 gün olması, sektörel ve müşteri yoğunlaşmasının 

bulunmaması, dağınık şube yapısı sayesinde fiziksel riskler yönetilebilir durumdadır. Bu nedenle, fiziksel 

risklerin değerlendirilmesinde ağırlık, Şirket’in kendi operasyonlarına verilmiştir 

a) Akut Riskler 

Tam Finans’ın akut riskleri, özellikle aşırı hava olayları sonucunda ortaya çıkabilecek kısa vadeli etkileri 

kapsamaktadır. Bunlar: 

• Şubelerde görülebilecek su baskını, fırtına ve yoğun yağış gibi aşırı hava olaylarına bağlı fiziksel 

hasarlar, 

• Bu hasarlara veya altyapı yetersizliklerine bağlı enerji kesintileri, 

• Hizmet kesintileri nedeniyle ortaya çıkabilecek geçici işlem durmaları ve ciro kaybı riskleri 

şeklinde sınıflandırılmıştır. Türkiye genelinde faaliyet gösteren Tam Finans şubeleri, bu tür olaylara belirli 

ölçüde maruz kalabilir. 

Vade: Orta - Uzun 

Etkisi: Gelir kaybı 
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4. STRATEJİ (devamı) 

4.3. Tam Finans için Riskler (Devamı) 

Fiziksel Risklerin Etkileri(devamı) 

b) Kronik Riskler 

İklim değişikliğinin orta-uzun vadede ortaya çıkardığı etkiler Tam Finans için farklı operasyonel alanlarda 

risk yaratmaktadır. Bu riskler: 

• Çalışan Verimliliği: Yüksek sıcaklıkların artması, özellikle yaz aylarında çalışan sağlığı ve 

verimliliği açısından risk oluşturmaktadır. Aşırı sıcak günlerde devamsızlık oranlarında artış, iş 

gücünde yavaşlama ve daha sık mola verme ihtiyacı verimliliği düşürebilir. 

• Genel Gider Artışları: Soğutma sistemlerinin enerji tüketiminin ve bakım ihtiyacının artması, 

sigorta primlerinde potansiyel artışlar gibi faktörler, genel gider kalemlerinde artış riski 

oluşturmaktadır. 

Vade: Orta - Uzun 

Etkisi: Verimlilik kaybı, maliyet artışı  

4.4 Mevcut Uygulamalar ve Planlanan Aksiyonlar 

a) Akut Riskler 

Tam Finans’ın akut riskleri yönetebilmek için farklı süreç ve kaynakları bulunmaktadır: 

• İş Sürekliliği Planları 

• Acil Durum Planları 

• Jeneratörler 

İş Sürekliliği Planları 

Tam Finans’ın, acil ve beklenmedik durumların Şirket’in olağan çalışmasını olumsuz yönde etkileyecek 

sonuçlar yaratmasını engellemek, ve böyle bir durum sırasında ve sonrasında hizmetlerinin sunumuna 

devam edebilmesini sağlamak için İş Sürekliliği Planı mevcuttur.  

Doğal afetlerin oluşması halinde öncelik, çalışan ve müşterinin can güvenliğinin korunmasıdır. İş Sürekliliği 

Planı’nın güncelliğinin sağlanması, testlerinin gerçekleşmesi ve diğer her türlü hazırlıkların koordinasyonu 

İş Sürekliliği Koordinatörünün sorumluluğu altındadır. Kurumsal Kriz yönetim Ekibi üyeleri aşağıdaki 

gibidir: 

• Genel Müdür 

• Operasyon GMY, 

• Bilgi Teknolojileri CIO 

• İnsan Kaynakları GMY 

137 risk senaryosu çalıştırılarak 36 adet tekil risk belirlenmiş, bunlardan 9’u kabul edilebilir risk oranının 

üzerinde olarak saptanmıştır: 

• KKB, RM, GİB, Mersis gibi sistemlerin çalışmaması 

• İnternet/data hattının arızalanması 

• Sistem & Network Donanım Arızası 

• Faktoring uygulama sistemlerinin çalışmaması 

Senaryolar, riskler ve planlar her yıl gözden geçirilmektedir ve gerekli aksiyon planları 

değerlendirilmektedir. 
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4. STRATEJİ (devamı) 

4.4 Mevcut Uygulamalar ve Planlanan Aksiyonlar (Devamı) 

Acil Durum Planları 

Tam Finans’ta meydana gelebilecek acil durumlarda alınacak gerekli tedbirleri ve yapılacak işlemleri 

belirten acil durum planları, İş Sağlığı ve Güvenliği Birimi koordinasyonunda geliştirilir. Bu kapsamda: 

• Genel Müdürlükte Acil Durum Ekipleri oluşturulmuştur. 

• Genel Müdürlük Acil Durum Planları ve Risk Analizleri tamamlanmıştır. 

• Fiziksel şubelerin Acil Durum Planları ve Risk Analizleri başlatılmıştır. 

Tüm şubeler ve Genel Müdürlük binası için afet durum senaryolarının oluşturularak aktif hale getirilmesi 

planlanmaktadır. 

Jeneratör Kullanımı 

Herhangi bir enerji kesintisinin operasyonları etkilemesini önlemek amacıyla, Tam Finans’ın 29 şubesinde 

Şirket’e ait ve sadece şube kullanımına sunulan jeneratör bulunmaktadır. Geri kalan şubelerde ve ve Genel 

Müdürlük ofislerinde ise bulunulan binanın veya tesisin ortak jeneratöründen yararlanmaktadır. 

b) Kronik Riskler 

Çalışanlara Etkiler ve Verimlilik 

Çalışan sağlığına ve verimliliğine yönelik olarak Tam Finans’ın kapsamlı İSG uygulamaları, eğitimleri ve 

rutin sağlık muayeneleri bulunmaktadır. 

Tam Finans, iş sağlığı ve güvenliği kültürünü oluşturmak ve geliştirmek, iş sağlığı ve güvenliği ile ilgili 

ilkeleri, kuralları ve taahhütleri tanımlamak amacıyla İş Sağlığı ve Güvenliği Politikası’na sahiptir. Bu 

politika, 6331 No’lu İş Sağlığı ve Güvenliği Kanununa dayanmaktadır ve Şirket’in çalışanlarını, 

operasyonları, ziyaretçileri, tedarikçileri ve müşterileri kapsamaktadır. İş Sağlığı ve Güvenliği Kurulları da 

aylık olarak toplanmaktadır. 2025 yılında İSG uzmanı ve İşyeri Hekimi zorunlu hale geldiği için tüm 

şubelere yönelik hizmet alım süreçleri başlatılmıştır.  

Sağlık gözetimi, çalışanların işyerlerinde maruz kalabilecekleri sağlık ve güvenlik riskleri göz önünde 

bulundurularak yapılır. İşle ilgili kazalar ve meslek hastalıkları süreçleri izlenir. Elli veya daha fazla 

çalışanın bulunduğu yerlerde, belirlenen işyeri hekimleri, işe giriş ve periyodik sağlık muayenelerini yapar. 

Tüm çalışanların sağlık raporu vardır. 64 çalışanın da ilk yardım sertifikası bulunmaktadır.  

Bu sistemlere ilave olarak alternatif çalışma modelleri, özellikle afetler, artan sıcaklarla ilgili hastalıklardan 

korunma yöntemlerine dair eğitimler, mola ve çalışma saatlerinde revizyonlar gündeme gelebilir. 

Tüm bölgelerde mobil ekip ve dijital tahsilat sistemlerinin kurulması da planlanmaktadır. 
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4. STRATEJİ (devamı) 

4.4 Mevcut Uygulamalar ve Planlanan Aksiyonlar (Devamı) 

Genel Giderler 

Yaşanabilecek sıcaklık artışları sebebiyle iklimlendirme sistemleri başta olmak üzere farklı sistemlerde 

ilave maliyetler oluşabilir. Artan soğutma maliyetleri, bir miktar azalan ısıtma maliyetleriyle 

dengelenebilecek olsa da ilave harcamalar gerekebilir. Tam Finans, özellikle soğutma sistemlerinin bakım 

sözleşmelerini merkezi olarak koordine etmektedir. Bu uygulamanın sürekliliğinin sağlanması ve yakından 

takibi daha da önem kazanmaktadır. 

Bütün bu çalışmalar için dışarıdan alınacak hizmetler dahil yatırımlar öz kaynaklardan karşılanacak, gerekli 

durumlarda Tam Finans çalışanlarından oluşan Çalışma Grupları kurulacaktır. 

4.5 Finansal Etki 

a) Akut Riskler 

Bu kapsamda oluşabilecek en büyük finansal risk, iş sürekliliğinin kesintiye uğramasıdır.  

• Bu riskin hesaplanmasında, daha önce ülkemizde yaşanan en büyük afetlerden biri olan 2023 

Kahramanmaraş depremi ve sonrasında Tam Finans’ın deneyimlemek zorunda kaldığı durum temel 

senaryo olarak alınmıştır. Bu senaryonun sonuçlarının, diğer hava ve doğa olayları sonucunda 

ortaya çıkabilecek durumlara benzediği düşünülmüştür. 

b) Kronik Riskler 

Çalışanlara Etkiler ve Verimlilik 

ILO’ya göre Türkiye’de hizmet sektöründe sıcaklık artışına bağlı olarak iş gücü kaybının 2030 yılına kadar 

%0,01 olacağı öngörülmüştür. (Kaynak: ILO, Working on a Warmer Planet, 

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40dgreports/%40dcomm/%40publ/docume

nts/publication/wcms_711919.pdf) 

Çalışan hastalıklarındaki olası artışın, özel sağlık sigortalarından ek maliyet doğurmadan karşılanabileceği 

öngörülmektedir. 

Genel Giderler 

İlgili risklerin 2025 ve 2026 yıllarında Tam Finans’ın finansal performansını etkilemeyeceği 

öngörülmektedir. 
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4. STRATEJİ (devamı) 

4.6. İklim Dirençliliği 

Senaryolar 

İklimle ilgili potansiyel etkilerin değerlendirilmesinde Tam Finans, uluslararası geçerliliği ve bilimsel 

temeli nedeniyle Hükümetler arası İklim Değişikliği Paneli (IPCC) tarafından geliştirilen RCP 

(Representative Concentration Pathways) senaryolarını temel almıştır. Özellikle RCP 4.5 ve RCP 8.5 

senaryoları seçilmiştir. Bu senaryoların tercih edilme gerekçeleri aşağıda sunulmaktadır: 

• RCP 4.5, mevcut ve öngörülen politika çabalarının (örneğin Paris Anlaşması hedefleri) kısmen 

başarılı olduğu, emisyonların zamanla sınırlandığı ve küresel sıcaklık artışının 2100 yılına kadar 

yaklaşık 2,4 – 2,6 °C ile sınırlandığı bir senaryoyu temsil eder. Bu senaryo, sürdürülebilirlik 

politikalarının orta düzeyde etkili olduğu ve iklim risklerinin yönetilebilir düzeyde kaldığı 

varsayıma dayanmaktadır. Özellikle 2024 yılındaki jeopolitik gelişmeler, bu RCP 4.5’ten daha iyi 

senaryoların realist olma ihtimalini oldukça düşürmüştür. 

• RCP 8.5 ise, mevcut emisyon eğilimlerinin güçlü şekilde devam ettiği, fosil yakıt tüketiminin 

azalmadığı ve herhangi bir küresel azaltım politikası uygulanmadığı varsayımına dayanmaktadır. 

Bu senaryoda 2100 yılına kadar sıcaklık artışı 4,3 – 4,8 °C seviyelerine ulaşmakta ve fiziksel iklim 

riskleri ciddi boyutlara ulaşmaktadır. Bu durum, iklim eylemsizliği halinde karşılaşılabilecek en 

olumsuz sonuçları öngörmeye yardımcı olur. 

Her iki senaryo da Tam Finans’ın stratejik planlama sürecinde iklimle ilgili hem geçiş hem de fiziksel fırsat 

ve riskleri dikkate almasına olanak tanımaktadır. Böylece kurumsal dirençlilik düzeyi analiz edilebilmiş, 

Tam Finans’ın tüm lokasyonları ve operasyonlarıyla birlikte, kendisi için uzun vadeli zaman dilimlerinde 

karşılaşabileceği farklı iklim koşullarına karşı hazırlık düzeyi objektif biçimde değerlendirilebilmiştir. 

Analizde kullanılan zaman dilimleri, senaryolarla ve AR6 (Assessment Report 6) ile uyumlu olarak 2040 

yılına kadar yakın dönem, 2040-2100 için uzun dönemdir. Senaryo analizlerinin baz yılı olarak 2024 

raporlama dönemi alınmıştır. 

Senaryoların kilit varsayımları aşağıdaki gibidir: 

• RCP 4.5, sera gazı emisyonlarının 2040’tan itibaren zirveye ulaşıp düşüşe geçeceği varsayımı 

üzerine kurulu bir iklim değişikliğini sınırlama senaryosudur. Bu senaryoda, enerji verimliliği, 

yenilenebilir enerji kullanımı, ormanlaştırma gibi politikaların devreye girmesiyle yüzyıl sonuna 

kadar atmosferdeki radyatif zorlama (radiative forcing) 4.5 W/m²’de dengelenir (2100 yılı 

itibarıyla). Ortalama sıcaklık artışı, 2100’e kadar 2,4 – 2,6 °C civarında olur (sanayi dönemi referans 

alınarak). Deniz seviyesi yükselmesi 0,5 – 0,6 metreyi bulabilir. 

RCP 4.5 senaryosu, Paris Anlaşması hedeflerine kısmen uyumlu, orta düzey emisyon azaltımı 

içeren bir projeksiyondur. Bu senaryoda tarım, ekosistemler ve insan sağlığı üzerindeki etkiler 

sınırlı düzeyde kalabilir, ancak özellikle tropikal bölgelerde kuraklık, sıcak hava dalgaları ve 

ekstrem hava olaylarının sayısı yine de ciddi şekilde artar. İklim adaptasyonu ve yeşil dönüşüm 

politikalarının bu senaryoda aktif ve yaygın şekilde uygulanacağı varsayılır. 

• RCP 8.5, fosil yakıtlara bağımlılığın sürdüğü, enerji sistemlerinin dönüşmediği ve emisyon azaltım 

politikalarının uygulanmadığı pesimist bir senaryodur. Bu senaryoda, 2100 yılına kadar radyatif 

zorlama 8.5 W/m²’ye ulaşır. Küresel ortalama sıcaklık artışı 4.3°C ila 4.8°C arasında olabilir. Bu 

durum, birçok ekosistemin geri dönülmez zararlar görmesi, bazı bölgelerde yaşanamaz koşullar 

oluşması ve deniz seviyesinin 1 metreye kadar yükselmesi anlamına gelir. 

RCP 8.5, IPCC’nin tanımladığı en tehlikeli senaryolardan biridir. Aşırı sıcak gün sayısı dramatik 

şekilde artarken, tarımsal üretim düşer, içme suyu kaynakları azalır, iklim kaynaklı göç ve sağlık 

sorunları yaygınlaşır. Özellikle düşük gelirli ve iklim kırılganlığı yüksek bölgelerde milyonlarca 

insanın geçim kaynakları tehlikeye girer. Bu senaryo aynı zamanda enerji, gıda ve su güvenliğinin 

küresel ölçekte tehdit altında olacağını varsaymaktadır. 
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4. STRATEJİ (devamı) 

4.6. İklim Dirençliliği (devamı) 

Senaryolar (devamı) 

Senaryolardaki kilit belirsizlik, küresel uygulamalarla Türkiye’deki uygulamaların hangi ölçüde 

örtüşeceğidir. Senaryoların iklim dirençliliği değerlendirilmesi yapılırken, küresel uygulamalarla 

Türkiye’deki uygulamaların paralel olacağı varsayılmıştır. 

Senaryoların Tam Finans İş Modeli Üzerindeki Etkisi 

Tam Finans’ın iklim dirençliliğini analiz etmek senaryoların iş modeli, risk ve fırsatlar üzerine etkileri analiz 

edilmiştir. Genel anlamda doğrudan fiziksel üretim yapılmasa da, saha operasyonları, IT altyapısı ve insan 

gücüne dayalı değerlendirmeler, mikro KOBİ’lerle yoğun temas ve iklimden etkilenebilecek sektörlerle 

çalışma nedeniyle iklim risklerine açıktır. 

Senaryo analizlerinde referans yıl olarak 2024 yılı alınmış, risklerin bugünkü finansal ölçeği hesaplanmıştır. 

RCP 4.5 SENARYOSU 

• Operasyonel Süreklilik: Artan sıcaklıklar, özellikle yaz aylarında sahada çalışan müşteri 

temsilcilerinin iş verimini azaltabilir. Ancak iklimlendirme, dijitalleşme ve esnek çalışma 

politikalarıyla bu etkiler kontrol edilebilir. 

• Tahsilat Riski: Faktoring müşterilerinin bir kısmı tarım, inşaat, taşımacılık gibi iklimden doğrudan 

etkilenen sektörlerde faaliyet göstermektedir. Bu sektörlerde sıcaklık kaynaklı verimlilik düşüşü ve 

nakit akışı zayıflaması riski bulunmaktadır. 

• Artan Maliyetler: Bazı alanlarda kısmi maliyetler oluşabilir; çalışan hastalıkları, soğutma 

maliyetleri gibi konulardaki uygulamalar geliştirilmelidir. 

Bu senaryo altında, Tam Finans adaptif stratejilerle iklim risklerini yönetebilir. İş sürekliliği riskinin artması 

beklenmezken, etkilenen maliyetler biraz daha artabilir. 

Riskler: Kronik riskler artmıştır. 
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4. STRATEJİ (devamı) 

4.6. İklim Dirençliliği (devamı) 

Senaryolar (devamı) 

RCP 8.5 SENARYOSU 

• Operasyonel Süreklilik: sıcaklıkla birlikte ulaşım ve lojistik altyapısındaki sorunlar (elektrik 

kesintisi, hizmet durmaları) bazı bölgelerde müşteri erişimini veya risk değerlendirmelerini 

kısıtlayabilir. özellikle kırsalda hizmet veren temsilciler için zorluklar büyür. aşırı sıcaklar, sahada 

çalışan satış temsilcileri ve müşteri ziyaretleri için ciddi işgücü verim kayıplarına neden olabilir. 

aşırı sıcaklıkların saha faaliyetlerine etkisi, müşteri ziyareti ve yerinde risk değerlendirmelerini 

sınırlayabilir.” 

• Tahsilat Riski: RCP 4.5 senaryosuyla benzer bir durum oluşur. ancak portföyde tahsili zor 

alacaklar artabilir, erken uyarı sistemleri yetersiz kalabilir. 

• Artan Maliyetler: Aşırı hava olaylarının artmasıyla sigorta bedelleri, iklimlendirme cihazlarının 

yatırımları ve bakım maliyetleri ile araç maliyetleri artabilir. Bu da müşteriye sunulan fiyatları 

etkileyebilir. 

Senaryoların Tam Finans İş Modeli Üzerindeki Etkisi 

RCP 8.5 senaryosu altında, Tam Finans, adaptif stratejilere ek olarak yeni yatırımlarla sistemlerini önemli 

ölçüde revize etmek zorunda kalabilir. Risk yönetimi, bölgesel ve sektörel çeşitlendirme daha kritik hale 

gelir. 

Riskler: Tüm risklerin iki katına çıkacağı öngörülmüştür. 

Etkiler RCP 4.5 RCP 8.5 

Operasyonel 

Süreklilik 

Dijitalleşme, gelişmiş çalışma 

modelleri ile yönetilebilir 

Hizmet kesintileri yaşanabilir, saha 

operasyonları verimsizleşebilir 

Tahsilat Riski 
Kısıtlı etki olacağı için 

yönetilebilir 

Tahsilat takibi zorlaşabilir, mevcut risk 

ve uyarı sistemleri kısıtlı kalabilir 

Maliyetler Artış göz ardı edilebilir 

Araç, klima, sigorta, iş gücü 

rahatsızlıkları sebebiyle maliyet artışı 

yaşanabilir 

Senaryoların İklim Riskleri üzerinde Finansal Etkisi 

Risk Mevcut Etki RCP 4.5 RCP 8.5 

Akut ve Kronik 

Fiziksel Riskler 

İş Sürekliliği, 

verimlilik, ve genel 

giderlerde artış 

Verimlilik ve genel 

gider risklerinde %50 

artış 

Tüm Risklerde %100 artış 

Şirket, yukarıda açıklanan, iklimle bağlantılı risklere ilişkin olarak senaryo analizleri neticesinde hesaplamış 

olduğu şirket üzerinde beklenen finansal etkilerini bu rapor açısından belirlenen önemlilik eşik değerinin 

altında kalması nedeniyle söz konusu risklerin finansal etkileri ile ilgili nicel bilgi açıklamamaktadır. 
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4. STRATEJİ (devamı) 

4.6. İklim Dirençliliği (devamı) 

Senaryolar (devamı) 

Tam Finans için Adaptif Stratejiler 

Süreçler Strateji ve İş Modeline Adaptasyonlar 

Risk Yönetimi 

İklimden aşırı etkilenen sektörlerdeki müşterilerin/keşidecilerin 

izlenmesi ve segmentasyonu, bölgesel ve sektörel risk ayrımları 

Erken Uyarı Sistemleri Hava durumu ve sıcaklıkla entegre risk tahmin modelleri 

İş Sürekliliği İlave dijitalleşme ve back-up yatırımları, artan tatbikatlar 

İş Gücü Refahı 

Sahada sıcaklık artışına karşı önlemler, molalar, uzaktan çalışma 

modelleri, eğitimler 

Soğutma Sistemleri 

Stratejik bakım sözleşmeleri, klima tedariğinde standartlaşma 

(marka/gaz) 

Tam Finans, fiziksel riskleri dijitalleşme, iş sürekliliği uygulamaları, müşteri bilgi gizliliği için alınan 

önlemler ve uzaktan çalışmaya geçiş yoluyla sınırlı tutabilmektedir. Bu uygulamaların 

gerçekleştirilebilmesi için gereken bilgi birikimi, sistemler ve kalifiye iş gücü Tam Finans’ta mevcuttur. 

Gerekebilecek ilave yatırımlar, Tam Finans’ın öz kaynaklarından karşılanabilir. 
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5. RİSK YÖNETİMİ 

5.1 Risklerin Yönetimi 

Tam Finans’ın sürdürülebilirlik faaliyetlerinin etkili, kapsamlı ve sürekli olmasını sağlamak amacıyla 

Sürdürülebilirlik Komitesi kurulmasına karar verilmiştir. Yönetim Kurulu, Şirket’in iklimle ilgili risk ve 

fırsatların gözetimi dahil sürdürülebilirlik performansını izleme görevini, Sürdürülebilirlik Komitesi’ne 

devredecektir. Şirket’in sürdürülebilirlik faaliyetleri hakkında gerekli durumlarda Yönetim Kurulu’na bilgi 

verecektir. 

İklimle ilgili risk yönetim süreci, genel risk yönetim sistemine henüz entegre edilmemiştir. Entegrasyonun 

2026 yılında başlaması planlanmaktadır. 

5.2 Fırsat ve Risklerin Tespit Süreci  

Tam Finans, iklimle ilgili fırsat ve riskleri belirlerken vergi öncesi kar üzerinden hesaplanan eşik değeri 

kullanmıştır. Analiz kapsamında GRI Standartları ve SASB Tüketici Finansmanı metrikleri kapsamında 

bulunan konu başlıkları incelenmiş, emsaller ve iyi uygulamalar da değerlendirilmiştir. Bu analiz sonucunda 

çıkan iklimle ilgili öncelikli konular, finansal etki analizinden geçirilmiş ve sadece finansal yeterliliği 

etkilemesi makul ölçüde beklenebilecek olan fırsat ve riskler bu ilk TSRS raporuna dahil edilmiştir. Fırsat 

ve risklerin belirlenme sürecinde ve TSRS rapor hazırlığı sürecinde iklim senaryoları (RCP 4.5 ve RCP 8.5) 

değerlendirilmiştir. İklimle ilgili riskler, finansal etki potansiyellerine göre diğer risklerle eşit düzlemde 

değerlendirilmektedir. Mevcut olan ve makul eforla elde edilebilen tüm veriler kullanılmıştır. 
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6. METRİKLER ve HEDEFLER 

6.1. İklimle İlgili Metrikler 

Sera Gazı Emisyonları 

Tam Finans’ın sera gazı emisyonları, Kapsam I ve Kapsam II için 2024 yılına yönelik olarak hesaplanmıştır. 

Bu emisyonlar, Şirketin Genel Müdürlük ve şubelerinin tamamını kapsamaktadır. Tam Finans’ın bir iştiraki 

veya bağlı ortaklığı bulunmadığı için konsolidasyona konu olabilecek başka bir kurum bulunmamaktadır. 

 

Emisyon hesaplamasında GHG (Greenhouse Gas) protokolü temel alınmış, ayrıca güncel ve Türkiye 

verilerine yönelik hazırlandığı için aşağıdaki kaynaklardan da yararlanılmıştır: 

• TUR-NID (Ulusal Emisyon Envanteri) 2024 - TUIK 

• ETKB EVÇED (Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı, Enerji Verimliliği ve Çevre Dairesi 

Başkanlığı) 2024 Raporu 

• DEFRA (Birleşik Krallık Çevre, Gıda ve Köy İşleri Bakanlığı) 2025 

• 2023 TEDAŞ Türkiye Elektrik Dağıtımı Sektör Raporu 

Kapsam 2 hesaplaması konum temelli olarak hesaplanmıştır. Sera gazı envanteri hazırlanırken 

operasyonel kontrol yaklaşımı benimsenmiştir. 

Doğalgaz ve elektrik verileri sözleşmeli dağıtım firmalarının sağladığı tüketim verileri kullanılarak 

hesaplanmıştır. Şirket içi temin edilebilen tüm veriler kullanılmış, eksik verilerin tespit edildiği alanlardaysa 

ihtiyatlılık prensibi doğrultusunda hareket edilmiştir. Veri kalitesinin ileriki dönemlerde geliştirilmesi için 

önlemler alınmıştır. Ortaya çıkan sera gazı emisyonları doğalgaz, araç yakıtı, jeneratör yakıtı ve yangın 

söndürücüler için CO2, CH4 ve N20 kaynaklıdır. Soğutucu/buzdolabı ve klimalar içinse R410A ve R32 

(HFC32) gazlarından oluşmaktadır, ilgili KIP (Küresel Isınma Potansiyeli) faktörleri kullanılarak 

hesaplamaları yapılmıştır. 

KAPSAM I&II DAĞILIMI 

 t CO2e % (Kapsam I ve II) 

Kapsam I  1.362 74% 

Yanmalı Emisyonlar 1.321 72% 

Kaçak Emisyonları 41 2% 

Kapsam II (Dolaylı Enerji Emisyonları – Konum Temelli) 470 26% 

Toplam 1.832 100% 

Karbon emisyonlarının dağılımı, üretim faaliyeti olmayan ve ofis tabanlı hizmet sunan bir finans kuruluşu 

profiliyle uyumludur. Öncelikli emisyon kaynakları, araç kullanımı, ofis ısıtma ve soğutma amaçlı 

kullanılan doğalgaz ve elektrik tüketiminden oluşmaktadır.  

Uyumlu ve Kırılgan Varlıklar 

İklimle ilgili fiziksel risklere karşı kırılganlık gösteren varlıklar arasında şubeler, sahada görev yapan satış 

temsilcileri, çek fiziki yönetimi için kullanılan lojistik merkezleri ve soğutma sistemleri yer almaktadır. Bu 

varlıklar, aşırı hava olaylarına veya sıcaklık artışına bağlı olarak operasyonel kesinti ve maliyet artışı riski 

taşımaktadır. 

Tam Finans’ın dijital uygulamaları iklimle ilgili risklerin yönetiminde uyumlu varlıklar olarak 

değerlendirilmektedir. Kurum içinde uygulanan iklim risklerine duyarlı iş sürekliliği planları uyumluluğu 

pekiştirmektedir. 
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6.2 Yatırım Gereksinimleri 

 

Akut ve Kronik Fiziksel Riskler 

Riskleri yönetebilmek için gerekli adaptif stratejiler İş Sürekliliği Politikası uygulamaları ile hali hazırda 

kullanılmaktadır. 

İç Karbon Fiyatlaması 

Tam Finans, mevcut faaliyetlerinin doğrudan sera gazı emisyonu yoğunluğunun düşük olması ve 

operasyonların büyük ölçüde dijital ve ofis tabanlı hizmetlerden oluşması nedeniyle, iç karbon 

fiyatlandırması uygulamasına gerek duymamaktadır. Mevcut faaliyet yapısı nedeniyle iç karbon 

fiyatlamasının karar alma süreçleri üzerinde anlamlı bir etkisi olmayacağı değerlendirilmiştir. 

Ücretlendirme 

İklim risk ve fırsatlarına ilişkin hedefler 2026 yılında belirleneceği için performans değerlendirme sistemine 

dahil değildir. İklimle ilgili hususlarla bağlantılı olarak finansal tablolara alınan üst düzey yönetici ücreti 

bulunmamaktadır. 

6.3. Tüketici Finansmanı için SASB Beyanatları ve Metrikleri 

Rapor kapsamında metrik ve hedefleri belirlerken SASB – Tüketici Finansmanı (Consumer Finance) 

sektörü metriklerinden de faydalanılmıştır. 

6.4. İklimle İlgili Hedefler 

Metrik ve Hedefler 

Risk Metrik 2024 Değeri Hedef 

Hedefin 

Amacı 

Hedefin 

Geçerli 

Olduğu 

Dönem 

Hedef 

Kapsamı

ndaki 

Sera Gazı  

Akut ve 

Kronik 

Fiziksel 

Riskler 

İş Sürekliliği 

Planları Mevcuttur 

Sürekli aktif olacaktır ve her 

yıl gözden geçirilmeye 

devam edecektir. Adaptasyon 

2025 ve 

sonrası - 

Afet Durum 

Senaryoları Başlatılmıştır 

Tüm şubeler ve Genel 

Müdürlük binası için afet 

durum senaryoları 

oluşturularak aktif hale 

getirilecektir. Adaptasyon 2028  

Eğitimler 

Kapsamlı eğitimler 

verilmektedir. 

Afet, salgın hastalık, acil 

durumlar gibi konular 

eğitimlere eklenecektir. Adaptasyon 2026  

Soğutma Sistemleri 

Satın alım ve 

bakımlarda 

merkezi 

koordinasyon 

yapılmaktadır 

Soğutma Sistemleri satın 

alımları ve bakımları 

merkezi olarak 

yönetilecektir Adaptasyon 2026 

Kapsam I 

ve Kapsam 

II 

• Tüm hedeflerin temel alınan referans yılı 2024’tür. 

• Hedeflere ilişkin dönüm noktaları veya ara değerlendirme hedefleri tanımlanmamıştır. Hedefler 

yıllık olarak gözden geçirilecektir ve 2026-28 dönemi için detaylandırma yapılacaktır. 

• Belirlenen hedefler, faktoring sektörü için tanımlanmış bir karbonsuzlaşma yol haritasına 

dayanmamaktadır. 

• Rapordaki bütün sera gazı rakamları brüttür. 
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7. RAPORLAMA DÖNEMİNDEN SONRAKİ OLAYLAR 

Raporlama döneminin sona erdiği tarih ile sürdürülebilirlik ile ilgili finansal açıklamaların yayınlanmak 

üzere onaylandığı tarih arasındaki sürede, açıklanması gerekli görülen herhangi bir işlem, olay veya koşul 

bulunmamaktadır. 
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Metriklere İlişkin Hesaplama Esasları 
Genel Raporlama İlkeleri 
Metriklere İlişkin Hesaplama Esasları (“Hesaplama Esasları”), Tam Finans Faktoring Anonim Şirketi 
(“Şirket veya Tam Finans”) Tam Finans 2024 TSRS Uyumlu Sürdürülebilirlik Raporu’nda yer alan sınırlı 
güvence denetimi kapsamındaki performans göstergelerine ait verilerin hazırlanma, hesaplama ve 
raporlanma metodolojilerine dair bilgi vermektedir.  
Bu göstergeler; çevresel göstergeleri kapsamaktadır. Aşağıda belirtilen bu göstergeleri, her türlü maddi 
açıdan, Hesaplama Esasları doğrultusunda hazırlamak için uygun prosedürlerin uygulandığından emin 
olmak, şirket yönetiminin sorumluluğundadır.  
Bu prensiplerde yer alan bilgiler 31 Aralık 2024 tarihinde sona eren 2024 mali yılını (1 Ocak 2024- 31 Aralık 
2024) ve Temel Tanımlamalar ve Raporlama Kapsamı bölümünde ayrıntılandırıldığı gibi Şirket’in 
Türkiye’deki ilgili operasyonlarını kapsamaktadır. Bu prensiplerde yer alan çevresel göstergeler 
içerisindeki; “Kapsam 1 Emisyonu”, “Kapsam 2 Emisyonu” göstergeleri Şirket’e ait veriler dahil edilmiştir.  
Genel Raporlama İlkeleri 
Bu rehber dokümanın hazırlanmasında aşağıdaki prensiplere dikkat edilmiştir: 

• Bilgilerin hazırlanmasında; bilginin uygunluk ve güvenilirliğinin temel ilkelerini vurgulamak, 

• Bilgilerin raporlanmasında; bilgilerin, önceki yıl dahil diğer verilerle karşılaştırılabilirlik ve 

tutarlılık ilkeleri ile anlaşılabilirlik ve şeffaflık ilkelerini vurgulamak. 

 
Temel Tanımlamalar ve Raporlama Kapsamı 

Türü Gösterge Kapsam 

Çevresel 
Göstergeler 

Kapsam 1 Emisyonu 
(tCO2e)  

Raporlama döneminde Şirket’in üçüncü taraf firmaların 
faturalarından takip edilen sabit yanmalı (doğalgaz, 
motorin) hareketli yanmalı (motorin ve benzin) yakıt 
tüketimleri ve servis formlarından takip edilen takip edilen 
kimyasal kaynaklı (soğutucu gazlar ve yangın 
söndürücüler) sera gazı salınımlarını ifade etmektedir. 
Şirket, sera gazı emisyonlarını “Sera Gazı Protokolü 
Kurumsal Muhasebe ve Raporlama Standartları (GHG 
Protokolü, 2004)” standardına göre hesaplamaktadır. 

Kapsam 2 Emisyonu 
– Konum Temelli 
(tCO2e)  

Raporlama döneminde Şirket’in Dolaylı Enerji 
Tüketimlerini temsil eden ve servis sağlayıcı firmaların 
faturalarından takip edilen elektrik tüketimi sonucu oluşan 
dolaylı sera gazı emisyonu miktarını ifade eder. Şirket, sera 
gazı emisyonlarını “Sera Gazı Protokolü Kurumsal 
Muhasebe ve Raporlama Standartları (GHG Protokolü, 
2004)” standardına göre hesaplamaktadır.   
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Verilerin Hazırlanması 

1. Çevresel Göstergeler 

Sera Gazı Emisyonları 
Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonları ISO 14064-1’e uygun olarak, “Sera Gazı Protokolü: Kurumsal 
Hesaplama ve Raporlama Standardı” çerçevesinde özkaynak payı yaklaşımı ile hesaplanmıştır.  
Kapsam 1 
Hesaplamalarda karbondioksit (CO2), metan (CH4) ve nitröz oksit (N2O) eşdeğer emisyon faktörlerinden 
oluşan CO2 eşdeğeri faktörleri kullanılmıştır. Kullanılan emisyon faktörleri aşağıda detaylandırılmıştır.  
Küresel Isınma Potansiyeli (KIP) Hükümetlerarası İklim Değişikliği Paneli (Intergovernmental Panel on 
Climate Change, IPCC1) 6. Değerlendirme Raporu’ndan alınmıştır. Emisyon Faktörleri DEFRA (Birleşik 

Krallık Çevre, Gıda ve Köy İşleri Bakanlığı2) 2025 veri tabanından alınmıştır. Elde edilen ton karbondioksit 

eşdeğeri (tCO2-e) değeri uygun katsayılarla çarpılarak hesaplanır. 
Sabit yanma jeneratörlerinin dizel tüketimi, elektrik kesintileri ile bağlantılı olarak, TEDAŞ3 verilerine 
dayalı olarak, saatlik ortalama tüketim değerleri ile hesaplanmıştır. 
Formül: 

Emisyon Miktarı = Faaliyet Verisi × Emisyon Faktörü  

Emisyon Kaynağı – Kapsam 1  
Emisyon Faktörü (tCO2e) 

 

Referans 

Doğalgaz (kWh) 0,0002 
DEFRA 2025 – Fuels 

Motorin – Jeneratör (kWh) 0,0003 
DEFRA 2025 – Fuels 

Motorin – Araç Yakıtları (lt) 0,0027 
DEFRA 2025 – Fuels 

Benzin – Araç Yakıtları (lt) 0.0023 
DEFRA 2025 – Fuels 

 
Formül: 
 
Emisyon Miktarı = Faaliyet Verisi × Sızıntı Oranı × KIP 
 

Emsiyon Kaynağı - Kapsam 1 KIP (kgCO2e/kg) Referans 

Yangın tüpleri-CO2 1 
IPCC 6th Assessment Report 

Soğutucu Gazlar-R32 771 
IPCC 6th Assessment Report 

Soğutucu Gazlar-R410A 2255,5 
IPCC 6th Assessment Report 

 
 
 
 
 
 

 
1  https://www.ipcc.ch/ 
2 https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gas-reporting-conversion-factors-2025 
3 https://www.tedas.gov.tr/FileUpload/MediaFolder/25819eac-d024-4308-891a-d248db8c1e0a.pdf 
 
 

https://www.ipcc.ch/
https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gas-reporting-conversion-factors-2025
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Emisyon Kaynağı– Kapsam 2  
Emisyon Faktörü 

(tCO2e/MWh) 
Referans 

Türkiye Elektrik Enerjisi (Şebeke 
Kaynaklı) 

0,442 ETKB-EVÇED-FRM-042 Rev.01 

 
 
Yeniden Görüş Beyanı  
Doğrulanan verilerinin ölçülmesi ve raporlanması kaçınılmaz olarak bir dereceye kadar tahmin içerir. 
Şirket seviyesinde veriler üzerinde %5'ten fazla bir değişiklik olduğu durumda, yeniden görüş beyanı 
düşünülebilir. 
 


